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RESUMEN
EJECUTIVO

La eleccion de Sebastian Pifiera a la cabeza del Poder
Ejecutivo, para un segundo mandato, junto a la
renovacion del Poder Legislativo (total de [a Camara
de Diputados y parcial del Senado), con un nuevo
sistema electoral, marcan el comienzo de un nuevo
ciclo politico. Lo anterior, sumado a la evidente
judicializacion de la conversacion politica, radicada
principalmente en los diferentes hechos de corrupcion
que —desde 2016- asoman en la coyuntura nacional,
indican la necesidad de retomar la discusion, no ya en
términos  exclusivamente  gubernamentales -o
electorales—, sino que concentrando la mirada en la
institucionalidad del Estado.

La llamada desafeccion politica, junto a la escasa
participacion  electoral, han terminado por
caracterizar la conversacion mas alla de la politica,
posicionando la misma en torno a

temas estructuralmente publicos. En este contexto,
las nuevas formas digitales de participacion social,
y de comunicacion politica, han permitido una
mayor conversacion al respecto, fomentando la
presencia en el territorio digital tanto de los
internautas, como de los actores institucionales.
Recoger dicha conversacion, procesarla
analizarla, sera entonces uno de los desafios que se
plantea el Observatorio Politica y Redes Sociales de
la Universidad Central para este 2018.

Con el Termometro Digital se busca cumplir con
aquel objetivo, contribuyendo a la visibilizacion de
percepciones en torno a los tres poderes del Estado,
a mejorar el proceso de toma de decisiones y a
entregar insumos (tiles para medir -semana a
semana- |a imagen publica del Poder Ejecutivo, del
Legislativo y del Judicial.

Nicolas Freire Castello
Director
Observatorio Politica y Redes Sociales
Facultad de Gobierno
Universidad Central de Chile
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SEMANA ANTERIOR

I TOTAL l

DOCUMENTOS

17.901

13%
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Semana del 18 al 24 de junio

TOTAL
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59%

l

Neutra (59%)

Cualitativa
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Positiva (34%)

Cualitativa

» Criticas orientadas principalmente a la
aplicacion de impuestos a plataformas
digitales como lo son Netflix, Uber y Spotify.

» También se critica enfaticamente el
nombramiento de Alberto Cardemil como
Gobernador de la region del Maule.

» Datos de cardcter informativo y de
prensa que no tienen relacion directa y
no expresan una valoracion sobre el
poder ejecutivo o los miembros que lo
componen.

» Se destaca el apoyo que tuvo el gobierno
con respecto al delito extranjero.

» Tambien se valora positivamente el hecho
de que Venezolanos sorprendieran a Pifiera
cantando “El Alma Llanera”

“ @elchascas
@FelipeParadaM
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SEMANA ANTERIOR

TOTAL
DOCUMENTOS

11.898

43%

VALORACION

Cuantitativa

PODER
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Semana del 18 al 24 de junio

WV

Negativa (21%)

Cualitativa

TOTAL
DOCUMENTOS

11.768

Neutra (38%)

Cualitativa

4

Positiva (41%)

Cualitativa

» Criticas a la solicitud de desafuero del
Senador Jorge Pizarro.

» También afecta negativamente el

» Datos de caracter informativo y de
prensa que no tienen relacion directa y
no expresan una valoracion sobre el
poder legislativo o los miembros que lo

» Publicaciones en apoyo a la invitacion de
los Diputados Leopoldo Perez y Jorge Brito a
votar en las elecciones de la comunidad
Palestina en Chile.

emplazamiento del Diputado Alejandro componen.
Navarro al Senado de Chile, con mencion » Elrecorrido a nivel nacional de Marfa José
especial a Felipe Kast. Hoffmann junto a José Antonio Kast se
destaca positivamente.
A\ AN
| INFLUENCIADORES
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SEMANA ANTERIOR

TOTAL
DOCUMENTOS

1.10

41%

) 4

Negativa (61%)

Cualitativa
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Cuantitativa

TOTAL
DOCUMENTOS

16.460

l

Neutra (25%)

Cualitativa

PODER
JUDICIAL

Semana del 18 al 24 de junio
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Positiva (14%)

Cualitativa

» Se destaca la vision negativa de la
ciudadania al Poder Judicial y la percep-
cion de justicia por la ciudadania.

» Tambien hay una tendencia negativa
a la falta de rigurosidad judicial con los
Ecuatorianos que asesinaron a una
mujer.

» Datos de caracter informativo y de
prensa que no tienen relacion directa y
no expresan una valoracion sobre el
poder judicial o los miembros que lo
componen.

» Publicaciones en apoyo a Carlos
Cerda, quien se despide del Poder
Judicial chileno entre aplausos por ser
uno de los jueces que se resistio a la
dictadura.

A\
| INFLUENCIADORES
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OBSERVATORIO POLITICA Y REDES SOCIALES

Recuperacion ,
Por medio de una aplicacion informatica de

desarrollo  propio, se  Recuperan
cotidianamente los datos relacionados con

el topico de busqueda en la plataforma
Twitter.

Es decir, todo documento publicado en
Twitter  que contenga el  tdpico
conceptualizado.

Muestreo
Con la base depurada, un equipo

de ayudantes de investigacion

procede a la obtencion de una <
muestra representativa, con un
nivel de confianza de un 95% y
margen de error de un 5%.

Valoracion

Sobre la muestra obtenida, se procede a una valoracion
cuantitativa y cualitativa de la misma. La valoracion consiste en
clasificar los tuits producidos y reproducidos en la red (y
presentes en la muestra), segtin la conveniencia que la forma y/o
contenido de estos representen para cada topico de busqueda.
Las formas de clasificarlos son: positivo, negativo o neutro. El
parametro se obtiene de la respuesta a la siguiente pregunta:
¢el contenido y/o forma del tuit producido y reproducido en
la red favorece inequivocamente al Poder del Estado
analizado, desfavorece inequivocablemente al Poder del
Estado analizado o bien no - favorece ni  desfavorece
inequivocablemente  al  Poder del Estado  analizado?

Analisis final e Interpretacion

Todo el proceso es supervisado por académicos
expertos y politicamente independientes, quienes
construyen interpretaciones explicativas de los
resultados, a la luz de la coyuntura y del andlisis
politico e institucional.

METODOLOGIA

Topicos de Biisqueda

Cada topico de bisqueda, que se
estructura conceptualmente (por ejemplo
“Poder Ejecutivo™), se compone de
distintas queries (palabras o juegos de
palabras) asociadas a dicho concepto.

\

Anilisis de datos
Los datos recogidos son analizados por

un académico experto, de modo de
identificar la presencia de imagenes,
hots, trolls, influenciadores u otros, en el
ambito de la conversacion observada.

Revision por pares doble ciego
Para controlar el proceso de valoracion,
cada muestra es analizada, de manera

E independiente, por dos sub-equipos del

Observatorio Politica y Redes Sociales. La
valoracion final surge de la comparacion de

los resultados obtenidos por dichos
sub-equipos.

Diseiio

Los resultados son representados por medio de
imagenes que indican porcentajes (cuantitativo),
elementos por conversacion positiva, negativa o

neutra (cuantitativo) y presencia de influenciadores
en cada una de las sub-conversaciones.
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EQUIPO
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Director Ejecutivo
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. Estudiante de Ciencia Politica
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Ayudante de Investigacion
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